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WPROWADZENIE

Na wstepie nalezy podkresli¢, ze pandemia, ktéra pojawita si¢ w Chinach pod koniec
2019 r., spowodowana wirusem SARS-CoV-2, a nast¢pnie objeta catg Europg, doprowadzita
do ogdlnoswiatowego kryzysu we wszystkich wymiarach zycia spoteczno-gospodarczego.
Negatywne zjawiska w sposob szczegdlny dotknety sfere pracy, zwlaszcza w branzach, ktore
zostaly zmuszone do przejSciowego wstrzymania lub ograniczenia swojej dzialalno$ci
(turystyka, hotelarstwo, gastronomia, transport, kultura, rekreacja, inne ustugi dla ludnosci),
aby wyhamowac rozprzestrzenianie si¢ choroby zakaznej wywotanej koronawirusem poprzez

minimalizacje¢ kontaktow miedzyludzkich.

| I OBSZAR. | OGOLNA SYTUACJA W KRAJU ZE SZCZEGOLNYM
UWZGLEDNIENIEM TRANSPORTU LOTNICZEGO I SEKTORA PUBLICZNEGO.
RYNEK PRACY. KONDYCJA ZDROWOTNA SPOEECZENSTWA.

Pandemia COVID-19 byta mocnym zaskoczeniem dla calego spoteczenstwa polskiego.
Na poczatku 2020 r. przyjmowano z niedowierzaniem informacje o drastycznie pogarszajacym
si¢ stanie zdrowia ludno$ci z innych krajéw S$wiata 1 Europy, wysokiej $miertelnosci,
problemach z wydolnoscia placowek medycznych. Do tego dochodzily niepokojace
wiadomosci o zalamaniu si¢ gospodarek w niektérych panstwach i ogdlnym pogorszeniu
kondycji ekonomicznej przedsiebiorstw wplywajacym negatywnie na rynek pracy. W
niedtugim czasie analogiczna sytuacja pojawita si¢ w Polsce. W marcu 2020 r. rzad ogtosil stan
epidemiczny i wprowadzit liczne obostrzenia, nakazy i srodki zaradcze, aby zwalcza¢ chorobe
i spowodowane nig skutki uboczne. Obawiano si¢, ze nastgpi dlugotrwaly kryzys i wzros$nie
bezrobocie. W celu utrzymania izolacji spotecznej ogloszono lockdown. Wiele dziedzin
gospodarki zamknigto, wprowadzone zostaly ograniczenia w handlu i ustugach, szkolnictwo i
administracja publiczna funkcjonowaty w systemie zdalnym, narzucony zostat $cisty rezim
sanitarny (noszenie maseczek, dezynfekcja rgk). Jednoczesnie uruchomiono dziatania
pomocowe, ktore w pierwszej kolejnosci byly kierowane do stuzb ochrony zdrowia oraz
podmiotéw poszkodowanych wskutek interwencji wiadzy, ktora wylaczata ich dziatalnosé

gospodarcza.
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Po letniej przerwie, poluzowaniu obostrzen i wzglednej stabilizacji doszto do
ponownego wzrostu zachorowalnosci. Sprzyjaly temu warunki atmosferyczne, wkroczenie w
sezon grypowy i zmniejszona dyscyplina spoleczenstwa. W krotkim czasie koronawirus
rozprzestrzenit si¢ na wielkg skale. W pazdzierniku 2020 r. zaraportowano 3 123 zgony i 271
217 nowych zakazen wobec 91 641, ktore wystapity od poczatku pandemii do konca wrze$nia.
Kraj zostal podzielony na strefy. Obostrzenia byty uzaleznione od skali zakazen w danym
wojewodztwie, ktore roslty w zatrwazajacym tempie i uzasadniaty stosowanie dodatkowych
srodkow bezpieczenstwa. Nadal powszechnie utrzymano wymogi sanitarne, nauke i aktywnosé
zawodowa kontynuowano zdalnie, obowigzywaty limity liczbowe i zapewnienie odleglosci
migdzy osobami w miejscach uzytecznos$ci publicznej, ktére mogty by¢ otwarte. Wiele branz
wcigz nie funkcjonowato, placowki handlowe i ustugowe podlegaty selektywnemu wylgczaniu
z obrotu, nie odbywaty si¢ uroczystosci, zamknigta byta stacjonarna gastronomia, podrézujacy

musieli odbywa¢ kwarantanne.

Gospodarka mocno odczuwata skutki rygorow. Do tego dochodzily przecigzenia w
ochronie zdrowia (wzrost zaj¢tosci 10zek i respiratoréw) ze wzgledu na znaczny wzrost infekcji.
Druga fala epidemii COVID-19 okazata si¢ dla Polski szczegolnie dotkliwa w poréwnaniu do
innych krajow. W liczbie zgondw wyprzedzaly nas tylko Francja, Wlochy i Wielka Brytania
(Zrodto: WHO, Coronavirus Disease).

W pierwszym kwartale 2021 r. sytuacja epidemiczna pogarszala sig, liczba zachorowan
oscylowata wokot 30 tysigcy dziennie. Napor trzeciej fali koronawirusa byt bardzo silny. Polska
utrzymywala si¢ w Scistej czotowce Swiatowej z najwigkszym dobowym przyrostem 0sob z
pozytywnym wynikiem koronawirusa. Stuzby medyczne stawatly si¢ niewydolne z powodu
braku personelu wobec rosnacej hospitalizacji. Wprowadzono rozszerzone zasady
bezpieczenstwa, ktore objety okres Swiat Wielkanocnych, aby ograniczy¢ mobilno$é
spoteczng. Rzadzacy apelowali, aby nie przemieszczaé sie. W ramach tego lockdownu swoja
dziatalno$¢ musialy ponownie zawiesi¢ galerie handlowe, hotele i restauracje, obiekty
sportowo-rekreacyjne, instytucje kultury. Wytaczono z uzytecznosci niektore ustugi, chyba ze
mogly by¢ §wiadczone na odlegtosé. Obowigzywaty limity wejs¢ oséb do réznych placowek i
instytucji, zamknigto ztobki i przedszkola, nauka i praca administracyjna wcigz trwaly w

formule zdalnej.
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Lagodzenie restrykcji i odmrazanie gospodarki nastgpito od maja 2021 r. Widoczny byt
systematyczny powr6t do normalnosci. Przy zachowaniu rezimu sanitarnego rozpoczetly sie
imprezy okolicznosciowe i ruch turystyczny. Dzialalnos¢ wielu branz wyraznie si¢ ozywita.
Mimo spadkowej tendencji zakazen nadal zalecano utrzymanie dystansu, dezynfekcje i
noszenie maseczki. Niepokojace sg prognozy. Po okresie letnim moze pojawic si¢ czwarta fala

koronawirusa w wariancie Delta powodujacym o 30-40 proc. wickszg zakaznos¢.

Ogot niekorzystnych czynnikéw krajowych majacych nie dopusci¢ do gwattownego
przyrostu zachorowan oraz kryzys otoczenia zewnetrznego, gldwnie na rynkach eksportowych,
spowodowaty negatywny szok popytowy, wyhamowanie aktywnosci gospodarczej i zatamanie
trendow  wigkszosci  kategorii makroekonomicznych. Nagla, wymuszona bierno$¢
konsumentéw, wyczekiwanie kontrahentow, przerwy w tancuchu dostaw, wstrzymanie
inwestycji, stagnacja i przestoje w przedsiebiorstwach w obliczu niepewnosci, niespojnosci i
nieprzewidywalnos$ci decyzji rzadu, to powody recesji, ktora pojawita si¢ po raz pierwszy od
czasu transformacji w Polsce. Cho¢ byta tagodniejsza i wyraznie ptytsza niz w innych krajach
Unii Europejskiej, to jednak doprowadzita do realnego spadku PKB w 2020 1. 0 2,7%. Znaczaca
rol¢ odegrata malejgca konsumpcja prywatna jako efekt ograniczen mobilnosci oséb i obaw
wobec przyszitej sytuacji w zatrudnieniu. Warto$¢ dodana brutto spadta w przemysle,
budownictwie 1 wigkszosci ustug rynkowych. Najwieksze trudnosci odczuta branza
turystyczna, gastronomiczna, hotelarska, rekreacyjna. Po trzech latach niskiej inflacji w 2020
r. wskaznik cen towarow i ustug konsumpcyjnych osiggnat poziom 3,4%. Gleboka recesja na
gtownych polskich rynkach eksportowych przetozyla si¢ na duzy spadek obrotu handlowego.
W ¢lad za stopniowym znoszeniem restrykcji 1 odbiciem aktywnosci w mig¢dzynarodowych
sieciach produkcji sprzedaz zagraniczna zaczela odnotowywac trend wzrostowy. Masowy
odptyw kapitatu do aktywow tradycyjnie uznawanych przez inwestorow za bezpieczne
lokowanie skutkowat deprecjacja krajowej waluty. Dopiero ozywienie gospodarcze w 2021 r.
przetozyto si¢ na umocnienie zlotego i stabilizacje¢ kursu EUR. W odpowiedzi na wybuch
pandemii zostaly podjete szybkie i zdecydowane dziatania tagodzace polityke pieni¢zna,
glownie przez obnizenie podstawowych stop procentowych. Utrzymanie zatrudnienia dzigki
dofinansowaniu ze s$rodkéw publicznych oraz wykorzystaniu przez przedsigbiorstwa

oszczedno$ci sprawilo, ze sytuacja na rynku pracy w ostatnich kilkunastu miesigcach nie
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wplyneta negatywnie na potencjat gospodarczy kraju. Trzeba jednak podkresli¢, ze ujemne
trendy demograficzne, istotnie obnizona akumulacja kapitatu oraz spowolniona absorbcja
nowych technologii spowodowaly spadek tempa wzrostu potencjatu polskiej gospodarki z 3,2%

w 2019 r. do 2,6% w 2020 r. i ujemna luke produktowa wynoszaca 1,4% planowanego PKB.

Niepewno$¢ trwania pandemii COVID-19, ubiegloroczny kryzys i brak perspektyw
rozwojowych - to czynniki, ktore bedg mie¢ dlugookresowe konsekwencje dla gospodarki i
rynku pracy. Mimo ze prognozowanie makroekonomiczne jest obarczone duzym ryzykiem
btedu, to zaktadajac wzrost popytu konsumpcyjnego i udziatu inwestycji oraz utrzymanie
najnizszego poziomu bezrobocia w Unii Europejskiej, tempo wzrostu realnego PKB w 2021 r.
osiagnie 3,8%, zas w 2022 r. wyniesie 4,3%. Inflacja ma utrzymac¢ si¢ na poziomie 3,1% I
docelowo stanowi¢ 2,5%. Wskazniki moga by¢ wyzsze, jesli uwzgledni si¢ pozytywny wptyw,
jaki na dynamike aktywnos$ci gospodarczej wywra $rodki z programéw na rzecz odbudowy i
zwigkszania odporno$ci panstw czlonkowskich. Oczekuje si¢ realnej zwyzki spozycia
publicznego dzigki dziataniom rzadu ukierunkowanym na wzrost innowacyjnosci i
produktywno$ci oraz wsparcie sektora prywatnego (Zrodlo: Program Konwergencji.
Aktualizacja 2021).

Charakteryzujac sytuacje na rynku pracy warto zauwazyc, ze ulegla ona pogorszeniu.
Jednak skala bezrobocia byta znacznie tagodniejsza od szacunkdéw wskazywanych na poczatku
pandemii, co wigzato si¢ z uruchamianymi przedsigwzigciami ostonowymi dla przedsigbiorstw
w ramach tarcz antykryzysowych oraz kontrolowanym spowolnieniem gospodarczym.
Wspodtezynnik aktywnosci zawodowej nieznacznie obnizyt sie¢ do 56,1%. W marcu 2021 r.
stopa bezrobocia stanowita 3,1% i byta najnizsza wsrod krajow Unii Europejskiej, dla ktorej
srednia wyniosta 7,3%. Kolejne miejsce zajmowaty Czechy (3,2%) 1 Holandia (3,6%), za$ na
drugim biegunie znalazty si¢ Hiszpania (16,1%), Grecja (15,8%) i Wtochy (10,2%). Niewiele
wyzsze wskazniki odnotowano w 2020 r. Liczba bezrobotnych w Polsce wyniosta 551 tys. W
najblizszych latach stopa bezrobocia moze wyraznie spada¢ (do 2,5%) z uwagi na negatywne

trendy demograficzne (Zrodto: Eurostat).

Wedtug danych krajowych w pierwszym kwartale 2021 r. zlikwidowano 70,2 tys.

miejsc pracy, to jest 0 41,5% mniej niz w analogicznym okresie 2020 r., cho¢ skala redukcji
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zwigzana z rozprzestrzenianiem si¢ COVID-19 odnosita si¢ do 24% likwidowanych miejsc
pracy w ogoéle, zwlaszcza w sektorze prywatnym przetworstwa przemystowego. Ponadto
wyzwaniem stala si¢ zmiana organizacji pracy poprzez wybor takich form, ktore pozwalaja na
zachowanie dystansu spotecznego. Duzg popularnos¢ zyskata praca zdalna. Jej zastosowanie
bylo najwieksze w sektorze publicznym. Udzial pracujacych zdalnie byt wysoki w informacji i
komunikacji (67%), edukacji (46%), dziatalno$ci finansowej i ubezpieczeniowej (36%). Bez
wzgledu na dziat gospodarki prace w domu wykonywaty osoby na stanowiskach umystowych

(wykres 1).

Wykres 1. Udzial pracujacych, ktorzy w zwiazku z sytuacja epidemiczna pracowali

zdalnie w pierwszym kwartale 2021 r.
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Zrédto: Gtowny Urzad Statystyczny.
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W zwiazku z sytuacjg epidemiczng pracujgcy rodzice lub opiekunowie prawni mogli
ubiegac si¢ o zasitek opiekunczy na czas opieki nad dzieckiem do lat 8 z powodu zamkniecia
ztobka, przedszkola, klubu dziecigcego, szkoty. Z tego przywileju w pierwszym kwartale 2021
r. skorzystalo w Polsce 1,8% o0séb zatrudnionych gtéwnie w sektorze prywatnym. Sposrod
og6tlu pracujacych 3,7% pobieralo wynagrodzenie za czas choroby lub zasitek chorobowy z
powodu objecia kwarantanng lub izolacjg. Skala wykorzystania tej formy czasowego
odosobnienia ze wzgledu na podejrzenie zakazenia byla zdecydowanie wyzsza niz w
pierwszym kwartale 2020 r. (Zrodio: Gtowny Urzad Statystyczny, Wplyw epidemii COVID-19

na wybrane elementy rynku pracy w Polsce w pierwszym kwartale 2021 r.).

Jak wynika z krajowego badania kondycji gospodarki widoczny jest spadek odsetka
podmiotéw wskazujacych na powazne lub zagrazajace stabilno$ci przedsiebiorstwa negatywne
skutki pandemii. Najbardziej wyrazng poprawe obserwuje si¢ w ustugach obejmujacych
zakwaterowanie i gastronomi¢ (spadek negatywnych wskazan o 34,0%). W drugim kwartale
2021 r. do gtownych, negatywnych nastepstw oddziatywania COVID-19 zaliczano: deficyt
sprzedazy lub przychodow, zwtaszcza w jednostkach handlu detalicznego z branzy odziezowej
(77,2% wskazan); wzrost kosztow charakteryzujacy budownictwo i przemyst (odpowiednio
68,7% i 59,0% wskazan); zaktocenia w tancuchu dostaw przetworstwa przemystowego (48,8%
wskazan); braki pracownikow (kwarantanna, choroba, urlopy opiekuncze), gléwnie w
jednostkach przemystowych z dziatu produkcja wyrobow z gumy i tworzyw sztucznych (42,4%
wskazan) oraz ustugowych z sekcji informacja 1 komunikacja (40,6% wskazan). Maleje tez
odsetek podmiotow wskazujacych na mozliwo$¢ przetrwania do 3 miesigcy. Poprawa
uwidocznita si¢ w ustugach, gldwnie w transporcie i gospodarce magazynowej. Najbardziej
znaczacy wzrost pesymizmu wystapit w dziale produkcja metalowych wyrobdéw gotowych, z
wylaczeniem maszyn 1 urzadzen, za$ duzy optymizm wystgpit w przypadku ustug
administrowania i dzialalnos$ci wspierajacej, gdyz podmioty deklarowaty przetrwanie powyzej
6 miesigcy. Odnotowuje si¢ tez zmniejszajaca skale pracownikéw wykonujacych prace zdalna,
co wida¢ glownie w sekcji obstluga rynku nieruchomosci oraz dziatalno$¢ profesjonalna,
naukowa i techniczna. Dane za czerwiec 2021 r. wskazujg tez na wyhamowanie spadku
zamowien sktadanych przez klientow w wigkszosci obszarow gospodarki, co $wiadczy o

poprawie popytu konsumpcyjnego (wykres 2).
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Wykres 2. Negatywne skutki pandemii koronawirusa w okresie luty-czerwiec 2021 r.
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Zrodto: Gtowny Urzad Statystyczny.
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Nadal obserwowana jest zroznicowana sytuacja pomiedzy poszczegdlnymi sektorami

gospodarki (Zrodto: Gtowny Urzad Statystyczny, Wphyw pandemii COVID-19 na koniunkture

gospodarczg — oceny i oczekiwania; dane szczegétowe oraz szeregi czasowe).

Powazny kryzys dotknat transport lotniczy w calej Europie wskutek ograniczenia, a

takze

zamknigcia migdzynarodowego ruchu pasazerskiego w

celu zastopowania
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rozprzestrzeniania si¢ koronawirusa. W Polsce odnotowano w 2020 r. spadek o 83,4%
przewozow pasazerOw wzgledem roku poprzedniego. Dla poréwnania lgcznie wszelkimi
srodkami transportu przewieziono o 45,9% mniej osob (Zrodlo: Glowny Urzad Statystyczny,
Przewozy ladunkow i pasazerow w 2020 r.). Jesli chodzi o przeloty, to liczba obstuzonych
pasazerOw w ruchu krajowym i miedzynarodowym - regularnym i czarterowym w 2020 r.
stanowita 14 548 121 wobec 49 013 538 w 2019 r. i 45 705 877 w 2018 r., co potwierdzato
regres w stosunku do tych lat odpowiednio o0 70,3% i 68,2%. Kryzys spowodowany wybuchem
pandemii COVID-19 jako pierwszy w historii wspotczesnego lotnictwa wstrzgsngt tym
monolitem wywotujac ogromne straty. Przewoznicy musieli zmierzy¢ si¢ nie tylko z trudng
sytuacjag rynkowg i biezagcymi wyzwaniami, ale tez niespodziewanie podejmowanymi
decyzjami i barierami prawnymi. Najwazniejszym czynnikiem, ktéry nadwyrezyt kondycje
transportu lotniczego byly obostrzenia narzucane przez wickszo$¢ panstw zwigzane z odmowa
przyjmowania rejsow z regionow o wysokim wspodtczynniku zachorowan, obowigzkowym
testem na obecno$¢ SARS-CoV-2 lub odbyciem przymusowej kwarantanny przez pasazerow,
a w okresach gwattownych wzrostow zakazen z calkowitym zawieszeniem regularnych lotow.
Do tego dochodzily obawy pasazerow przed zarazeniem i brakiem mozliwo$ci powrotu do
kraju macierzystego (Zrédfo: Urzad Lotnictwa Cywilnego, Liczba obstuzonych pasazerow oraz
wykonanych operacji w ruchu krajowym i miedzynarodowym - regularnym i czarterowym w
latach 2018-2020).

Sytuacja w ruchu towarowym byta nieco lepsza, gdyz ilo$¢ obstuzonego cargo on board
(w kg) w polskich portach lotniczych w ruchu krajowym i migdzynarodowym w 2020 r.
wyniosta 101 097 555 wobec 123 398 053 w 2019 r. powodujac spadek o 18,1%. PrzewozZnicy
uchronili si¢ przed upadkiem ekonomicznym, gdyz nie zostali zmuszeni do uziemienia floty i
zawieszenia dziatalno$ci. Mniejsze zapotrzebowanie na transport wynikato z przestoju na rynku
azjatyckim 1 spowolnienia przemystu. Z drugiej strony konieczny byl przewdz sprzetu
medycznego, medykamentoéw i §rodkdw ochrony niezbednych do walki z pandemig (Zrodio:
Urzad Lotnictwa Cywilnego, llos¢ obstuzonego cargo on board (w kg) w polskich portach

lotniczych w ruchu krajowym i miedzynarodowym w latach 2019-2020).

Zatamanie dotknelo nie tylko linie 1 porty lotnicze, ale calg branze zwigzang z

lotnictwem wskutek wstrzymania zamowien przemystowych 1 zlecania obstugi. Wymuszone
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spadkiem popytu na nowe samoloty restrukturyzacje w $wiatowych koncernach produkcyjnych
przetozyly si¢ na redukcje zatrudnienia w polskich przedsigbiorstwach. W toczacym si¢
dyskursie o kondycji i przysztosci lotnictwa w europejskiej przestrzeni powietrznej negatywnie
odbierana byta nie tylko nagta likwidacja miejsc pracy, ale utrata tworzonego przez wiele lat
kapitatu intelektualnego, ktéry przyciggal inwestorow zagranicznych. Wazng czes$¢ stanowig
centra rozwojowe 1 informatyczne, firmy o profilu remontowym, specjalizujgce si¢ w cyklach
produkcji i naprawach, tworzace wspotzalezny system oparty na digitalizacji i nowoczesnych
technologiach. Zdaniem przedstawicieli branzy lotniczej potrzeba bedzie nawet o§miu lat, aby
odbudowa¢ straty finansowe 1 kompetencyjne sektora, ktory zapewniat dotad ok. 30 mld
ztotych rocznie wptywow dla gospodarki 1 zatrudnial 165 tys. osoéb. Najwiekszy narodowy
przewoznik LOT otrzymatl w grudniu 2020 r. wsparcie publiczne w wysokosci 2,926 mld
zlotych, zaciagnat tez pozyczke w Polskim Funduszu Rozwoju. Laczna warto$¢ pakietu
pomocowego to 650 min euro. Jednak zasilanie pieni¢zne nie wystarcza. Konieczna jest spojna
strategia oparta na bezposredniej pomocy, innowacjach i ukierunkowanych impulsach
rozwojowych, ktore pozwolg uporac si¢ nie tylko z problemami wywolanymi pandemig, ale tez
innymi, zagrazajacymi globalnie stabilno$ci sektora lotniczego z uwagi na wystepujaca w nim
réznorodno$¢ podmiotdéw o odmiennych potrzebach i1 specyficznych barierach (Zrodio:
Business Insider). Odpowiedzig na dlugoterminowe wyzwania spoleczne, Srodowiskowe i
gospodarcze maja by¢ dokumenty rzadowe ,,Polityka Przemystowa Polski” oraz ,,Polityka
rozwoju lotnictwa cywilnego w Polsce do 2030 r. (z perspektywa do 2040 r.)” skierowana w
lipcu 2021 r. jako projekt do konsultacji spotecznych.

Dziatania zdrowotne panstwa koncentrowaly si¢ najpierw na wprowadzaniu r6znych
ograniczen w celu ochrony spoteczenstwa przed rozpowszechnieniem si¢ koronawirusa.
Decyzje o réoznych nakazach i obostrzeniach byly $ci$le powigzane z aktualng sytuacja
epidemiczng kraju, ktora ulegata szybkim zmianom. Stad wazna rolg odegrato informowanie w
mediach, zwlaszcza na portalach rzgdowych, co si¢ dzieje i jak nalezy postepowaé, aby nie
doszto do niepokojow spotecznych. Przetomem stato si¢ opracowanie szczepionki przeciwko
COVID-19. Niezwlocznie zostal przygotowany ,,Narodowy Program Szczepien”, ktory
obejmuje zakup odpowiedniej liczby szczepionek, ich dystrybucje, monitoring przebiegu i

efektywnosci szczepienia oraz bezpieczenstwo obywateli. W pierwszej kolejnosci
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uprawnieniem objeto grupy zawodowe najbardziej narazone na zakazenie, to jest pracownikow
ochrony zdrowia i domow pomocy spotecznej oraz personel w placowkach medycznych i
stacjach sanitarno-epidemiologicznych. Potem szczepienia kierowano do ludzi starszych,
nauczycieli, stuzb mundurowych, a takze osob ponizej 60 lat, ktore zmagaja si¢ z chorobami
przewlektymi zwigkszajacymi ryzyko ciezkiego przebiegu koronawirusa. Do tej grupy
wlaczono tez pracownikow, ktérzy bezposrednio zapewniajg funkcjonowanie podstawowej
dzialalnosci panstwa i narazone sg na zakazenie ze wzgledu na czeste kontakty spoteczne. Od
10 maja 2021 r. rozpoczeta si¢ powszechna rejestracja na szczepienia dla wszystkich chetnych
petnoletnich os6b, a nastgpnie miodziezy powyzej 12 roku zycia. Z pierwszenstwa mogli
korzysta¢ przedsigbiorcy 1 personel sektorow zamknigtych na mocy ustanowionych ograniczen

1 nakazéw zwigzanych z pandemig.

Wedhug stanu na dzien 11 lipca 2021 r. pelng dawka zostalo zaszczepionych 14,7 min
ludzi, to jest 38,8% catej populacji. Przy uwzglednieniu pierwszej dawki wykonano ogoétem
31,3 min szczepien. Liczba ozdrowien wynosita 2,65 mln, za§ zgonow 75 159. Testy

przeprowadzono u 17,5 mln osob.

Il OBSZARJ DZIAEANIA PANSTWA NA RZECZ ZAPOBIEGANIA

NEGATYWNYM SKUTKOM COVID-19. EFEKTYWNOSC INTERWENCJI. SKALA I
RODZAJE POMOCY.

Celem dziatan panstwa w obliczu pandemii COVID-19 jest ochrona miejsc pracy i
zapewnienie bezpieczenstwa finansowego oraz zdrowotnego obywateli. Wazna jest odbudowa
gospodarki, w tym zapewnienie intensywnego wsparcia dla przedsigbiorstw, aby mogly
utrzymac zatrudnienie i swoja pozycje konkurencyjng oraz wprowadzenie rozwigzan, ktore je
uodpornig na przyszte, ewentualne zaburzenia makroekonomiczne. W ramach przyjmowanego
pakietu regulacji prawnych okreslanych jako Tarcze antykryzysowe, poczawszy od pierwszej
ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczeg6lnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem 1 zwalczaniem COVID-19, innych chorob zakaznych oraz wywotanych

nimi sytuacji kryzysowych (Dz.U.2020.374) uznano, ze koszty zwigzane z zaistnialg sytuacja
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spoteczno-ekonomiczng majg by¢ roztozone solidarnie pomiedzy przedsiebiorcow,

pracownikow, system finansowy i sektor publiczny.
Pomoc panstwa opierata si¢ na pieciu filarach:

e ochronie miejsc pracy i bezpieczenstwie pracownikow,
e finansowaniu przedsigbiorcoéw,

e ochronie zdrowia,

e wzmocnieniu systemu finansowego,

e inwestycjach publicznych.

W zakresie utrzymania zatrudnienia wdrozono instrumenty o wartosci ok. 30 mld zlotych,

polegajace gtownie na:

= doptatach do pensji w okresie wprowadzonego przestoju ekonomicznego lub obnizenia
wymiaru czasu pracy nie wigce] niz do potowy etatu, z zastrzezeniem zapewnienia
minimalnego wynagrodzenia za prac¢ proporcjonalnie do wymiaru czasu pracy, wskutek
spadku obrotow gospodarczych spowodowanych wystapieniem koronawirusa; wysokosé
doptat wynosita do 40% przecigtnego lub 50% minimalnego wynagrodzenia oraz pokrycie

sktadek na ubezpieczenia spoleczne nalezne od pracodawcy;

=» wyplacie jednorazowego $wiadczenia z ZUS w kwocie do 2080 ztotych brutto dla osob

samozatrudnionych 1 pracujacych na umowy zlecenia i o dzieto;

==+ przyznaniu dodatkowego zasitku opiekunczego rodzicom, ktdrzy pozostali w domach, aby

zajmowac si¢ dzie¢mi do lat 8 ze wzgledu na zawieszenie zaje¢ w przedszkolach i szkotach;

=+ odroczeniu (zawieszeniu) sptaty kredytow konsumpcyjnych i mieszkaniowych na 3 miesiace
przez klientéw indywidualnych, w tym przedsigbiorcow;

= wydtuzeniu termindw na realizacj¢ obowigzkoéw administracyjnych (sktadanie deklaracji
podatkowych);

== monitorowaniu wzrostu cen towaréw lub ustug majacych istotne znaczenie dla ochrony
zdrowia ludzi lub kosztéw utrzymania gospodarstw domowych (maseczki ochronne, §rodki

dezynfekujace, zywnos¢).
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W ramach pomocy przedsigbiorstwom zakladajacej koszt 74,2 mld zlotych

przewidziano mi¢dzy innymi:

= pezzwrotnej pozyczce w wysokos$ci 5 tys. ztotych dla podmiotéw zatrudniajgcych nie wiecej
niz 9 pracownikow, pod warunkiem utrzymania miejsc pracy przez 3 miesigce;

== zwolnieniu ze sktadek na ubezpieczenia spoleczne, zdrowotne i fundusze celowe dla
mikroprzedsiebiorcow oraz samozatrudnionych przez 3 miesigce;

— preferencjach w uzyskaniu kredytow (rozszerzenie gwarancji de minimis dla sektora MSP);

== mozliwo$ci wstecznego rozliczania strat podatkowych za 2020 r.;
== odroczeniu termindw platnosci danin publicznych, sktadania deklaracji i sprawozdan;
== refinansowaniu umoéw leasingowych i odsunigciu ptatnosci rat dla branzy transportowej;

= 0dstgpieniu od Kar za opdznienia w przetargach publicznych;

= ulatwieniach w splacie pozyczek dla sektora MSP oraz branzy turystyczne;.

W celu wzmocnienia stluzby zdrowia przeznaczono 7,5 mld ztotych na dofinansowanie
rozbudowy infrastruktury, doposazenie placowek oraz cyfryzacje systemu. Dzigki utworzeniu
Funduszu Inwestycji Publicznych i wydatkowaniu 30 mld zlotych na nowe przedsigwzigcia
mial wyj$¢ od panstwa impuls inwestycyjny, aby przedsigbiorcy mogli kontynuowaé swoja
dzialalno§¢. Zamowienia publiczne dotyczyly priorytetowych obszarow, takich jak:
infrastruktura, modernizacja szkot 1 szpitali, transformacja energetyczna, cyfryzacja,
biotechnologia i farmacja, ochrona s$rodowiska. Wazne tez bylo uruchomienie
specjalistycznych, targetowanych instrumentow dla rynku finansowego, ktore mialy postuzy¢
jego ochronie przed negatywnym wptywem pandemii. Na realizacj¢ tych zadan przewidziano
kwote 70,3 mld zlotych. Ogotem na wsparcie gospodarki w ramach Tarczy antykryzysowej

rzad zabudzetowal ponad 312 mld ztotych.

Utrzymanie stabilizacji ekonomicznej byto trudne, gdyz okres pandemiczny wydtuzat
si¢ 1 konieczne staty si¢ kolejne dzialania ostonowe. W szczegdlnosci pomoc zostala
przewidziana dla najbardziej dotknigtych obostrzeniami branz: gastronomicznej; rozrywkowej
(estradowej, targowej, fotograficznej, filmowej); dbajacej o zdrowie fizyczne (sitownie, sport,
rekreacja); sprzedazy detalicznej (targowiska, bazary). Instrumenty wsparcia polegaty na:

zwolnieniu ze sktadek na ubezpieczenia spoleczne, §wiadczeniu postojowym, malej dotacji w
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wysokosci 5 tys. ztotych, odroczeniu ptatnosci zaliczek na podatek dochodowy pobranych od
pracownikow, kontynuowaniu funkcjonujgcych juz form pomocowych dla przedsigbiorstw
dotknigtych spadkiem obrotéw gospodarczych podczas drugiej fali koronawirusa. Wedtug
szacunkow koszt tej pomocy miat wynies¢ 1,8 mld zlotych i obja¢ 200 tys. podmiotow
zatrudniajgcych ponad 370 tys. pracownikow. Natomiast w ramach ogdlnie dostepnych
srodkéw finansowych wydatkowano 7,9 mld zlotych dla 60 tys. przedsi¢biorstw z branz
zagrozonych, ktore skorzystaly rowniez ze zwolnien na ubezpieczenia spoteczne i wyplat

postojowego w tacznej wysokosci 2,9 mld ztotych.

Ochrong skierowano do turystyki. Glownym problemem byto zabezpieczenie zwrotow
wplat klientow za nieodbyte imprezy z powodu COVID-19. Wsrdd rozwigzan, ktore utatwity
przetrwanie Kryzysu, pojawita si¢ oferta voucheréw lub oddawanie pienigdzy po rozwiazaniu
umowy w ciggu 180 dni. Ustalono preferencyjne pozyczki dla organizatorow turystyki w celu
zapewnienia ich wyplacalno$ci, powstat tez Turystyczny Fundusz Zwrotoéw majacy realizowac
wyplaty na rzecz podroznych. Ponadto zlagodzono warunki uzyskania gwarancji
ubezpieczeniowych i bankowych zaleznych od wysokosci przychodéw, ktore drastycznie
spadly w 2020 r. Ulatwieniem prowadzenia dzialalno$ci bylo ustanowienie dodatkowego
postojowego oraz zawieszenie sktadek spotecznych. Pobudzeniem krajowej turystyki miat by¢
specjalny bon przyznany na kazde dziecko w wysokosci 500 ztotych uprawniajacy do
dokonywania ptatnosci za ustugi hotelarskie lub imprezy turystyczne do 31 marca 2022 r.

W obliczu trzeciej fali koronawirusa zostaty uruchomione nowe programy pomocowe,
ktoére dotyczyly 46 rodzajow dziatalnosci gospodarczej ujetych wedlug kodow polskiej
klasyfikacji szczegdlnie mocno dotknietych dotychczasowymi obostrzeniami sanitarnymi, a
takze kolejnych 17 kodow objetych restrykcjami w marcu 2021 r. Szeroki restart miaty utatwic¢

cztery instrumenty:

e zwolnienie ptatnikow 1 zatrudnionych ubezpieczeniowych ze sktadek spolecznych za
okreslone miesigce na podstawie wnioskow sktadanych do 30 czerwca 2021 r.;
* doptata 2 000 zlotych przez 3 miesigce do wynagrodzen jako §wiadczenie na rzecz ochrony

miejsc pracy, kierowana do zatrudnionych na podstawie umowy o prace, jak i zlecenia, pod

warunkiem ztozenia wniosku do 30 czerwca 2021 r.;
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* $wiadczenie postojowe przyznawane w wysokosci 2 080 zlotych jeden lub wiele razy w
zalezno$ci od kodu PKD dla os6b fizycznych prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza,

* dotacja do 5 000 ztotych dla mikro i matych przedsi¢biorcéw na pokrycie biezacych kosztow
prowadzenia dziatalnosci, udzielana kilkukrotnie przy odpowiednim kodzie PKD, zgodnie z
wnioskiem ztozonym do 31 sierpnia 2021 r.

Cze$¢ Tarczy antykryzysowej stanowit program finansowy Polskiego Funduszu
Rozwoju stuzgcy ochronie rynku pracy i zapewnieniu przedsiebiorstwom cigglosci
ekonomicznej w okresie powaznych zaktocen w gospodarce spowodowanych pandemig
koronawirusa. Do 348 tys. mikro, matych i $rednich przedsigbiorcow trafito prawie 61 mid
ztotych w ramach czesciowo bezzwrotnych subwencji finansowych. Programem objeto okoto
3 mln pracownikow. Natomiast dla duzych firm przyjeto instrumenty w postaci finansowania
ptynnosciowego, preferencyjnego i inwestycyjnego o tacznej wartosci 25 mld ztotych.

Wedhug danych z lipca 2021 r. taczne wsparcie udzielone przez panstwo wyniosto okoto
230 mld ztotych. Kwote wsparcia z Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, ktory realizowat
znaczng czg¢$¢ zadan, wyliczono na 37,5 mld ztotych, co wiazato si¢ z obstugg ponad 8
milionéw wnioskow. Z wszystkich dotychczasowych odston Tarczy antykryzysowej duzym
zapotrzebowaniem cieszyto si¢ zwolnienie ze sktadek na ubezpieczenia spoteczne (15,0 mld
ztotych) oraz $wiadczenie postojowe (6,4 mld zlotych). Powszechnie wystepowano o
odroczenie terminu ptatnos$ci sktadek i uktady ratalne (taczna kwota naleznosci objetych ulgami
to 14,0 mld zb).

Na uwage zashuguje ,,Plan dla Pracy i Rozwoju” bedacy pakietem sprawdzonych
rozwigzan, ulatwien oraz nowych mozliwosci dla biznesu oraz pracownikow dotknigtych
skutkami COVID-19. Gtowne zalozenia to cyfryzacja otoczenia zewnetrznego, regulacje
prawne ukierunkowane na przedsigbiorcow oraz eliminacja zbednej biurokracji. Plan dotyczy
trzech obszaréw: 1) bezposredniej pomocy w walce z pandemia, 2) nowego kierunku
polegajacego na wspieraniu przedsigbiorstw w transformacji i dostosowaniu si¢ do potrzeb
rynku, a osob dotknigtych bezrobociem w zdobywaniu nowych kompetencji, 3) impulsu dla
rozwoju rozumianego jako szereg narz¢dzi majacych pobudzi¢ procesy inwestycyjne i
modernizacyjne w polskich przedsi¢biorstwach (Zrodfo: Ministerstwo Rozwoju, Pracy |

Technologii, Tarcza antykryzysowa).
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Podsumowujac role panstwa w utrzymaniu stabilnosci gospodarki nalezy podkresli¢, ze
byta ona znaczaca, ale wzbudzata wiele kontrowersji. Ocena wypada nie najlepiej ze strony
partnerow spotecznych. Mimo szerokiego wachlarza pomocy podkreslano, ze oferowane
rozwigzania byly opdznione i niewystarczajace W stosunku do potrzeb, zwtaszcza wobec
nieprzewidywalnosci, rozpigtosci 1 dhlugotrwatosci pandemii, ktora wcigz zagraza
spoteczenstwu. Z duzym niepokojem sg przyjmowane wiadomosci o nadchodzacej czwartej
fali koronawirusa i braku perspektyw, odpowiedniego przygotowania, aby poradzi¢ sobie z jej

nastepstwami, zarowno w wymiarze spotecznym, jak i ekonomicznym.

Krytycznie do calej sytuacji odnosza si¢ przedstawiciele branz, ktore najbardziej
odczuly kryzys. Stan wyczekiwania i niepewno$¢ byly najgorszym sposobem przetrwania
prowadzacym do eskalacji probleméw. Rosngce koszty utrzymania przedsigbiorstw i
niemozno$¢ prowadzenia dziatalno$ci oznaczato pogorszenie warunkow pracy, redukcje
zatrudnienia 1 bezrobocie, spadek konkurencyjnosci, a nawet bankructwa. Zabraklo
rozwaznego, kompleksowego i adekwatnego konstruowania instrumentéw pomocowych W
obliczu globalnej zapasci finansowej. Z perspektywy czasu i niemal pottorarocznych
doswiadczen konieczne jest zaplanowanie dalszych dziatan, ktore przyczynig si¢ do restytucji

gospodarki i uodpornienia spoteczenstwa.

I 111 OBSZAR. I ROLA PRZEDSTAWICIELI PRACOWNIKOW I ICH UDZIAL W
DZIALANIACH PRACODAWCY ZWIAZANYCH Z COVID-19.

Przedstawiciele pracownikow brali czynny udzial w dziataniach pracodawcow
zwigzanych z zapobieganiem negatywnym konsekwencjom pandemii. Praktyka byla jednak
rozna, zalezna od wielu czynnikow, w tym: aktualnej sytuacji przedsigbiorstwa i1 kondycji calej
branzy, skali probleméw i dostepnych srodkéw zaradczych, postaw samych partnerow i
uksztatltowanych zasad wspoltpracy, checi do osiggania porozumien w imi¢ dobra wspolnego.
Wazna byla identyfikacja przestrzeni do negocjacji oparta na rzetelnej i uczciwej ocenie
ekonomicznej przedsigbiorstwa oraz wyrozumialo$ci zalogi wobec konieczno$ci obnizenia

warunkow zatrudnienia w celu ochrony miejsc pracy.
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Analizujgc partycypacje pracowniczg mozna odnie$¢ si¢ dwojako do tematyki. Po
pierwsze istniejag dobre przyktady uczestnictwa, kiedy strony bazuja na samodzielnie
wypracowanych standardach postgpowania. Doceniaja one swoja autonomiczno$¢ |
umiejetnos¢ rozstrzygania spraw w oparciu o ustalone wewnetrznie regulty informowania oraz
uzgadniania stanowisk, ktore sprawdzaty sie¢ w roznych okolicznosciach i byty korzystniejsze
od dyspozycji wynikajacych z powszechnego ustawodawstwa. Przyjmuja jako punkt wyjscia
zasade, ze wobec negatywnych zmian na rynku, kiedy pewnych procesow nie da si¢
wyhamowa¢, trzeba komunikowac si¢ 1 szuka¢ kompromiséw niz wybiera¢ spor zbiorowy i
strajki. Proces dochodzenia do konsensusu nie jest tatwy, wiele zalezy od czynnika ludzkiego.
Jednak trzeba wspdlnie szukaé rozwigzah i nie patrze¢ wylgcznie na zaspokajanie
partykularnych interesow, co odnosi si¢ nie tylko do pracodawcy, ale tez reprezentacji zalogi.
Zdarza sig, ze nie ma jednolitej opinii, gdy funkcjonuje w przedsigbiorstwie kilka organizacji
zwigzkowych 1 kazda z nich oczekuje spelnienia swoich postulatow. Wowczas wzmaga si¢
niezadowolenie i dochodzi do podziatow wsrod grup zawodowych. Potwierdzeniem pojawiania
si¢ rozbiezno$ci 1 nierownego traktowania pracownikow jest o$wiata czy ochrona zdrowia w
sektorze publicznym. Specyficzna sytuacja wystgpuje rowniez w transporcie lotniczym. Jako
przyktad mozna poda¢ aktualny temat przyznawania stuzbom medycznym gratyfikacji
pieni¢znych za poswigcenie i wytezong prace W czasie pandemii. W trakcie uzgodnien pojawit
si¢ problem doboru os6b uprawnionych, gdyz kryteria nie byly dostatecznie precyzyjne.
Watpliwosci budzit warunek dotyczacy wykazania bezposredniego kontaktu z pacjentami z
podejrzeniem i zakazeniem wirusem SARS-CoV-2. Ponadto zarzucano pominigcie
pracownikow niemedycznych, ktorzy tak samo cigzko pracowali w placowkach leczniczych.
Ostatecznie rzad przewidziat jednorazowe dodatki dla personelu pomocniczego za prace w
obszarze narazenia COVID-19. Tym sposobem nastgpito zréwnanie wszystkich pracujacych
(lekarzy, pielgegniarek, salowych, kierowcow karetek pogotowia), ktorzy musieli wykonywacé
swoje obowiazki w warunkach szczegélnych i dla nich niebezpiecznych, bez wzglgedu na

zajmowane stanowisko pracy.

Przejawem zrozumienia wspolczesnego modelu zarzadzania przedsigbiorstwem jest
angazowanie pracownikéw w sprawy dotyczace jego funkcjonowania. Wymaga tego

demokratyzacja stosunkow spotecznych i wyzwania globalizacji, rosngca konkurencja, postep
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technologiczny. Konieczna jest zmiana $wiadomos$ci i podejscia partneréw do pelnionych
funkcji. Wiadomo, ze pracodawca jako podmiot nadrzedny w stosunkach pracy ma lepsza
pozycje negocjacyjng, decyduje o Strategii biznesowej i warunkach zatrudnienia. Jesli jednak
istniejg zwigzki zawodowe, to jego samodzielno$¢ ulega ograniczeniu i musi prowadzi¢ dialog,
aby zyska¢ aprobate dla swoich przedsiewzig¢ w shusznie pojetym interesie ogotu. Natomiast
strona zwigzkowa nie moze patrze¢ wylgcznie przez pryzmat zadan i ochrony socjalnej, lecz
powinna czu¢ si¢ wspotodpowiedzialna za przedsiebiorstwo i poszukiwac lepszych koncepcji,
nowatorskich zmian. Przyktadem trudnych dla obu stron negocjacji, ktore udato si¢ zakonczyc
porozumieniem byty zwolnienia pracownikow przewidziane w 2021 r. w polskich liniach
lotniczych LOT w celu dostosowania zatrudnienia do rzeczywistosci powstatej po pandemii,
uwarunkowanej unijnymi wymogami udzielania pomocy publicznej. Relatywnie niewielka
redukcja personelu (do 300 os6b) mozliwa dzigki innym oszczednosciom, zwlaszcza w
kosztach leasingu samolotow, pozwoli osiggna¢ niezbedng efektywno$¢ ekonomiczng i

zapobiec dalej idgcym, niekorzystnym decyzjom restrukturyzacyjnym.

Po drugie, partycypacja pracownicza wynika z regulacji prawnych nakazujgcych
informowanie i prowadzenie konsultacji. Strony sg wowczas zobligowane do rozmow, gdyz
wymaga tego prawo. W szczegolnosci dialog jest potrzebny, gdy dochodzi do ograniczenia
przywilejow pracowniczych, co stato si¢ powszechne wskutek ostabienia gospodarki kraju w
nastepstwie pandemii COVID-19. Potwierdzeniem sg przepisy Tarczy antykryzysowej, ktore
stanowig, ze warunki i tryb wykonywania pracy w okresie przestoju ekonomicznego lub
obnizonego wymiaru czasu pracy pracodawca ma obowiazek ustali¢ w uktadzie zbiorowym
pracy lub porozumieniu z zaktadowg organizacja zwiazkowa. W razie dziatania kilku zwiazkow
zawodowych negocjacje powinny by¢ prowadzone z reprezentatywnymi organizacjami, z
ktorych kazda zrzesza co najmniej 5% zatrudnionych pracownikow. Jesli w przedsigbiorstwie
nie wystepuja zadne struktury zwigzkowe, to porozumienie zawiera si¢ z przedstawicielami
zalogi wylonionymi w trybie przyjetym u danego pracodawcy. Podstawowg informacja, ktérg
ten akt okresla sg grupy zawodowe objete przestojem ekonomicznym lub obnizonym
wymiarem czasu pracy oraz okres obowigzywania ograniczen. Ustalajac nowe warunki pracy
pracodawca nie musi wszczyna¢ procedury indywidualnego wreczania pracownikom

wypowiedzen zmieniajacych, co wigzatoby sie ze sporym utrudnieniem uzyskiwania zgody od
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kazdej osoby 1 czasochtonng biurokracjg. Na mocy porozumienia ze strong zwigzkowa lub
przedstawicielstwem zatogi dopuszczona jest rowniez mozliwo$¢ ograniczenia nieprzerwanego
minimalnego odpoczynku dobowego i tygodniowego do odpowiednio 8 i 32 godzin,
wprowadzenia systemu rownowaznego czasu pracy do 12 godzin na dob¢ w okresie
rozliczeniowym nieprzekraczajagcym 12 miesiecy, stosowania mniej korzystnych warunkoéw
zatrudnienia pracownikow niz wynikajace z umow o prace, zawieszenia obowigzku tworzenia
lub funkcjonowania zaktadowego funduszu $wiadczen socjalnych i wyptaty Swiadczenia
urlopowego. Pracodawca jest zobowigzany przekaza¢ kopi¢ porozumienia wilasciwemu
okregowemu inspektorowi pracy w terminie 5 dni roboczych od jego zawarcia, aby spehnic

funkcje prewencyjno-kontrolng dla podejmowanych ustalen.

Nalezy podkresli¢, ze przej$cie na pracg zdalng, ktora stata si¢ w czasie pandemii
powszechnym rozwigzaniem w administracji, szkolnictwie, ustlugach oraz handlu (sprzedaz
internetowa) nie wymagato negocjacji ze zwigzkami zawodowymi. Pracodawca samodzielnie
podejmowat decyzj¢ na podstawie przepisow Tarczy antykryzysowej. Warunkiem ustawowym
zezwalajacym na wydanie polecenia pracy zdalnej byty umiejetnosci pracownika, mozliwosci
techniczne i lokalowe oraz rodzaj wykonywanych zadan. Natomiast projektowane rozwiagzania
majace dopiero wejs¢ w zycie, nadajace typowy, a nie nadzwyczajny charakter tej formule
zatrudnienia, przewidujg ustalenie zasad wspoOtpracy w porozumieniu z zaktadowg organizacja
zwigzkowa badz przedstawicielami zatogi w celu zabezpieczenia interesu pracownikow,
glownie w zakresie ponoszonych kosztow pracy wynikajacych z uzycia sprzetu i srodkow
komunikacji elektronicznej (Zrodfo: Projekt ustawy o zmianie ustawy — Kodeks pracy oraz

niektorych innych ustaw z dnia 18 maja 2021 r.).

v REKOMENDACJE. PROPOZYCJE ZWIEKSZENIA UDZIALU
PRACOWNIKOW W PODEJMOWANIU DECYZJI PRZEZ PRACODAWCE W
SPRAWACH DOTYCZACYCH PRZEDSIEBIORSTWA W NASTEPSTWIE COVID-19.
DOBRE PRAKTYKI ZE SZCZEGOLNYM UWZGLEDNIENIEM TRANSPORTU
LOTNICZEGO | SEKTORA PUBLICZNEGO.
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Uczestnictwo pracownikdow w sprawach dotyczacych przedsigbiorstwa jest
nieodzownym elementem wspOlpracy z pracodawcg. Relacje powinny byé utrzymywane i
doskonalone bez wzgledu na towarzyszace im okoliczno$ci. Od transparentnego, regularnego,
rzetelnego procesu informacji i konsultacji zalezy efektywno$¢ dialogu spotecznego. Sytuacja
pandemiczna nie sprzyja jego prowadzeniu, gdyz trudno znalez¢ satysfakcjonujgce rozwigzania
dla obu stron wobec kryzysu ekonomicznego, niepewnos$ci i destabilizacji we wszystkich
aspektach zycia. Dlatego trzeba systematycznie komunikowaé si¢ i okresla¢ priorytety na
okoliczno$¢ roznych scenariuszy (wariantow) dziatania. Niezwykle ryzykowne jest
podejmowanie zobowigzan i gwarancji na przyszios¢, jesli moga one by¢ niedotrzymane.
Podstawa negocjacji jest zaufanie i dotrzymywanie umow. Stad prowadzac rozmowy nalezy
mie¢ na uwadze zmienno$¢ otoczenia i zachowan, a takze rézny zakres interwencjonizmu
panstwa jako reakcja na skalge i przebieg pandemii. Odgérne wprowadzanie nakazow i
obostrzen nie zawsze jest dobrze odbierane, wigc nalezy przewidywac takg ewentualnos¢ i
niezwlocznie reagowaé. Strony zgadzajac si¢ na pewne rozstrzygnigcia powinny pamig¢tac o
stosowaniu zastrzezen, klauzul dodatkowych lub innych rozwigzan pozwalajacych na
renegocjacje lub odstgpienie od porozumienia. Konieczne jest uswiadamianie i pokazywanie
zagrozen oraz korzys$Ci z rozwiagzan, jakie majga by¢ zastosowane w przedsigbiorstwie W
kontek$cie przyjetej strategii. Nalezy upowszechnia¢ dobre praktyki i tworzy¢ standardy
postepowania, bazowaé na doswiadczeniach i wzorcach konkurencyjnych podmiotow
(benchmarking), poszukiwaé¢ atutow w zjawiskach, ktore sg nieuchronne. Organizacje
zwigzkowe negatywnie odbieraja elastycznos$¢, fluktuacje czy autonomieg, co nie zawsze
oznacza pogorszenie standardow pracy. Podobnie pracodawcy mylnie kojarza wigksza ochrong
wylacznie z dodatkowymi kosztami zatrudnienia. W celu zapobiezenia watpliwosciom
interpretacyjnym trzeba rozumie¢ intencje rozméwcy, wyjasnia¢ sens przepisOw i procedur.
Przydatna jest polityka roznorodnosci i tworzenie odrebnych regulacji dla pewnych grup
zawodowych. Dla zachowania réwnowagi w ksztaltowaniu zasad wspotzycia istotne jest
motywowanie, tworzenie przyjaznej atmosfery, eliminowanie poczucia zagrozenia.

Podsumowujac mozna ogodlnie stwierdzi¢, ze koronawirus nagle spowodowal nowg
normalnos$¢ w zyciu spoteczno-gospodarczym, do ktorej trzeba si¢ dostosowac. Dlatego wazna

jest koncyliacja i integracja, a nie eskalacja probleméw w obliczu trudnej sytuacji na rynku.
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